
 

Instrucțiuni privind dreptul consumatorului de a rezilia contractul 

 

1. Dreptul de reziliere a contractului  

1.1. În termen de 14 zile aveți dreptul de a rezilia prezentul contract fără specificarea vreun motiv. 
Această perioadă se încheie după 14 zile de când dumneavoastră sau un terț desemnat de 
dumneavoastră, altul decât transportatorul, preia marfa, sau 

a) ultima piesă din comanda de marfă, dacă comandați mai multe bunuri într-o singură comandă, 
care sunt livrate separat, 

b) ultimul articol sau parte dintr-o livrare de mărfuri constând din mai multe articole sau părți sau 

c) prima livrare de bunuri, dacă în contract este convenită livrarea regulată a bunurilor pentru o 
perioadă convenită. 

 1.2. Puteți denunța contractul prin orice declarație neechivocă adresată societății Zafido uni s.r.o. 
(anterior uni-max s.r.o.), U plynárny 1455/70, 101 00 Praha 10 (e-mail: e-shop@uni-max.ro), de 
exemplu printr-o scrisoare trimisă prin intermediul unui operator de servicii poștale sau prin e-mail. 
Puteți utiliza, de asemenea, formularul-model de denunțare a contractului, completat și trimis de 
dumneavoastră, însă acest lucru nu este obligatoriu. În acest caz, vom confirma întotdeauna fără 
întârzieri nejustificate, în formă scrisă, primirea denunțării. Recomandăm efectuarea denunțării 
contractului prin intermediul formularului de pe pagina de internet 
https://www.uni-max.ro/procedura-si-solutionarea-reclamatiilor/. 

1.3. Pentru respectarea termenului de reziliere a prezentului contract este suficientă trimiterea 
rezilierii contractului înainte de expirarea termenului aferent.  

2. Urmările rezilierii contractului  

2.1. Dacă vă retrageți din acest contract, vă vom returna fără întârzieri nejustificate, în cel mult 14 
zile de la ziua în care am primit notificarea dvs. de retragere, toate plățile (bani) pe care le-am primit 
de la dvs., inclusiv costurile de livrare (excluzând costurile suplimentare costurile care decurg din 
metoda de livrare aleasă, care este diferită de cea mai ieftină metodă de livrare standard oferită de 
noi). Pentru rambursare, vom folosi aceeași metodă de plată pe care ați folosit-o pentru a efectua 
tranzacția inițială, cu excepția cazului în care ați specificat altfel.. În niciun caz, acest lucru nu va 
implica costuri suplimentare pentru dvs. Plata o vom rambursa abia după ce obținem marfa returnată 
sau dacă dovediți că ați trimis marfa înapoi, în funcție de evenimentul care se produce primul.  

2.2. Fără întârziere inutilă, cel târziu în termen de 14 zile de la data în care a avut loc rezilierea 
prezentului contract, trimiteți marfa înapoi sau predați-o la adresa Zafido uni s.r.o., Hlavní 29, 277 45 
Úžice, Republica Cehă, program de lucru L-V 7:30 – 16:00, persoana de contact Renáta Schejbalová, 
cu excepția cazului în care am stabilit să ridicăm personal mărfurile. Termenul se consideră ca fiind 
respectat dacă ne trimiteți marfa înapoi înainte de expirarea termenului de 14 zile.  

2.3. Veți suporta cheltuielile directe legate de returnarea mărfii.  

2.4. Sunteți responsabil doar pentru reducerea valorii mărfii, ca urmare a utilizării acestei mărfi 
într-un mod diferit de cel necesar pentru familiarizarea cu natura și caracteristicile mărfii, inclusiv 
funcționalitatea acesteia. 
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https://www.uni-max.ro/procedura-si-solutionarea-reclamatiilor/


 

 

Formular pentru rezilierea ​​ ​ ​ ​ ​
Contractului de vânzare-cumpărare  
 
Furnizor: 
Zafido uni s.r.o.  
U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
REPUBLICA CEHĂ​
NR. DE IDENTIFICARE: 23876794 
 
Completați prezentul formular doar în cazul în care doriți să reziliați contractul de vânzare-cumpărare. 
 
Destinatar (vânzător):  
Zafido uni s.r.o.  
U plynárny 1455/70 
101 00 Praha 10 
REPUBLICA CEHĂ  ​
NR. DE IDENTIFICARE: 23876794 
CUI: CZ23876794 
Mail: e-shop@uni-max.ro 
 

 

Comunic prin prezenta că 
reziliez contractul de 
vânzare-cumpărare 
următoarea marfă  

 

Data plasării comenzii 
pentru marfă 

 

Prenumele și numele 
cumpărătorului 

 

Adresa cumpărătorului   

Data  

Semnătura cumpărătorului   
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